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BERNU SUDZIBU
IESNIEGSENNS UN IZSKATISANNS KARTIBA

Izdoti saskana BErnu tiesTbu aizsardzTbas

likuma 70. Panta otro dalu

L Kdrtlba nosaka b€rnu s[dzrbu iesniegSanas un izskatrsanas kdrtTbu (turpmdk -
KAdiba). T6s m€rkis ir identificOt berna interesu aizskdrumu vai apdraudejumu un to

novErst.

2. par bornu SIs kdrtlbas izpratne uzskatams jebkur5 Frida Brlvzemnieka pamatskolas

(turpmdk - Skola) izglltojamais.

3. Izglitojamais var iesniegt siidzrbu mutiski vai rakstiski.

4. Mutisku iesniegumu izgl-rtojamais var izteikt jebkuram skolas darbiniekam. Katra

skolas darbinieka pienakums ir uzklauslt izgh-tojamd mutisku iesniegumu un risindt to

atbilsto5i savai komPetencei :

4.1. jair apdraudeta izglTtojama droSTba un/vai veseltba, tad skolas darbinieks izsauc

neatliekamo mediclnisko pahdzibu un/vai Valsts policiju, informe medictnas

mdsu, izglltojama vecakus (a tas iesp€jams un informesana neapdraud berna

intereses), zi4o skolas direktorei;

4.2. jakaitejums veselibai neapdraud izglTtojamadnvTbu,tad skolas darbinieks sazinas

ar skolas medicTnas m6su vai nepiecieSamrbas gadrjumd pavada izglltojamo uz

mediclnas kabinetu;

4.3. jasiidzrba saistTta ar macibu procesa organizaciju, tad skolas darbinieks kopa ar

izglrtojamo vai arT izglTtojamais pats vispirms v€r5as pie klases audzindtdja, pOc

tam pie macTbu prieksmeta skolotdja vai atbalsta personala;

4.4. ja s[dziba affiecas uz klases darba procesu, tad skolas darbinieks kopa ar

izglTtojamo vai art izglltojamais pats v€r5as pie klases atdzindtdja;

4.5. jasiidzlba saistrta ar konfliktsituaciju, nepiecieSamibas gadr.jumd skolas darbinieks

kopa ar izglltojamo vai izgl-rtojamais pats v€rsas pie sociald pedagoga;

4.6. neatrisin6mu situaciju gadr.jumd tiek iesaistrta skolas administrdcija'



6.

lJz izglttojamd mutisku siidzlbu skolas darbinieks atbild mutvardos, nepiecie5amtbas

gadr.jumd inform€jot bOrna klases audzindtdju un vecdkus vai likumiskos parstdvjus.

Rakstisku iesniegumu izglltojamais var iesniegt skolas direktorei, direktores

vietniekiem vai skolas atbalsta personalam:

6.1. iesniegumu var rakst-rt bnva formd, aprakstot situdciju;

6.2. iesnieguma norada iesniedzOja vardu, uzvardu un klasi;

6.3. siidzrba tiek nodota skolas direktorei, kura nekav€joties lemj par bOma tieslbu

aizsardzlbu un rftojas saska4a ar Kdrtrbas 4.punktu.

Skola veic Bernu tiesrbu aizsardzrbas likuma paredzOtas darbrbas pdrkdpuma, ja tads

tiek konstatets, novOr5anu, nodro5inot:

7.t. t1l-rtgju palldzibu un atbalstu bErnam, kuram ta nepieciesama, izvErt€jot

konkr€td berna vajadzlbas un attieclgds situdcijas apstdkfus;

7.2. berna droSrbu, nepiecieSamibas gadr.jumd informEjot policiju, bdri4tiesu vai

citas bernu tiesrbu aizsardzrbas instit[cijas par vardarbibu un noziedzrgu

nodal.jumu vai administratrvu parkapumu pret b€rnu, par vi4a tiesrbu

p6rkdpumu vai citddu apdraudejumu, ka art tad, ja skolas darbiniekam ir

aizdomas, ka bgmam ir priek5meti, vielas vai materidli, kas var apdraudEt pa5a

bcrna vai citu personu dzr-vibu vai vesehbu;

7.3. vecdku inform€Sanu, ja tas iespejams un informEsana neapdraud bErna

intereses.

SDdzIbu izskaUSana parasta karUba notiek 10 darba dienu laika, bet ne vOldk ka viena

m6ne5a laik6 no siidzrbas saqremsanasbrTLa, par kuras rezultdtu skola inform€ bernu

un/vai b€rna vecakus (aizbildqus) rakstiski. Steidzamibas kaftiba stdzlba tiek

izskatrta nekavEjoties, rrkojoties atbilstoSi BOrnu tiesrbu aizsardzlbas likumam, lai

bornu tieslbas un likumlgds intereses netiktu aizskartas.

SDdzibas izskatl5anas laika tiek aizpild-rta dokumentacija (f a iespOjams):

9.l. rakstisks zilojums vecakiem E-klases Lumdld un/vai dienasgramatd;

g.2. individudlas pamrnas, kuras tiek fiks€tas E-klases humalasadals "Individualas

sarunas";

9.3. pdmrnas klases kolekuvd;

9.4. telefonsaruna vai tik5an6s ar vecakiem;

9.5. tik5ands ar izglltlbas iestades vadTbu;

9.6. siidzrbu dokumentacija glabajas pie skolas direktores.

10.Ja uzlabojumu nav un l€mumi netiek pild-rti, tad bErnam un vi4a vecdkiem

(aizbild4iem) ir tiesibas versties pie skolas dibinatdja vai jebkuras citas instit[cijas,

kas noteikta Bernu tiesrbu aizsatdzrbas likuma.

1 1. KdrUba ir saisto5a visiem Skolas darbiniekiem un izglltojamajiem.

l2.Kdrt1bair b€rniem zindmaun pieejama. Bernus ar kartrbu katra mdcrbu gada sakuma

iepazrstina klases audzindtdjs. IepazTsanos apliecina ar parakstu atbilsto5i bErna

7.

8.

9.



sp6jdm E-klases instruktaZu lapas. Skolas pedagogu, Skolas tehnisko darbinieku un

izgh-tojamo vecdku informEsanapar kdrubu ir obligdta'

13. Kdrtiba tiek publicEta Skolas interneta mdjaslapd sadafd "Dokumenti".

14. Kartiba stajas spEkd ndkamajd diend p€c tds apstiprinasanas.
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